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WELLWAY CLINICS ÁLTAL ALKALMAZOTT ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 

(ÁSZF)   

  

A WellWay Clinics egészségügyi szolgáltatóként működési engedélyében foglalt szakmákban magas 

színvonalú egészségügyi szolgáltatásokat nyújt a páciensei részére, térítés ellenében.  

Bevezető rendelkezések  

Jelen dokumentum tartalmazza a WellWay Clinics, mint szolgáltató (továbbiakban: „Szolgáltató”) által 

nyújtott egészségügyi szolgáltatások (továbbiakban: „Szolgáltatás”) ügyfelek (továbbiakban: „Ügyfél”) 

általi igénybevételére vonatkozó Általános Szerződési Feltételeket, mely feltételeket a Szolgáltató a 
6:77. §. szerint több szerződés megkötése céljából egyoldalúan, a másik fél közreműködése nélkül előre 

meghatározott (továbbiakban: „ÁSZF”).   

Jelen ÁSZF rendelkezéseit minden a Szolgáltató által nyújtott Szolgáltatás 

megrendelésére/igénybevételére alkalmazni kell, ideértve a www.wellwayclinics.hu Weboldalon 
(továbbiakban: „Weboldal”) keresztül megrendelt/igénybe vett Szolgáltatásokat is.   

Kérjük, figyelmesen olvassa el a jelen Általános Szerződési Feltételeinket és kizárólag abban az 

esetben foglaljon időpontot, vagy vegye igénybe szolgáltatásainkat, amennyiben minden pontjával 

egyetért, és kötelező érvényűnek tekinti magára nézve.   

A Szolgáltató által nyújtott bármely Szolgáltatás megrendelése szerződéses viszonyt (továbbiakban: 

„Szerződés”) hoz létre a Szolgáltató és az Ügyfél között és mely Szerződésre a jelen ÁSZF rendelkezései 
kötelezően irányadók. A Szolgáltató kifejezetten kizárja az Ügyfél általános szerződési feltételeinek 

alkalmazását. A szerződés szempontjából szolgáltatónak a WellWay Clinics minősül, aki a 

Szolgáltatásokat ténylegesen nyújtja (akinek a telephelyén, vagy akinek a szervezésével a 

mintavételre/egészségügyi szolgáltatás nyújtására sor kerül).   

Jelen ÁSZF 2026.10.01. napjától határozatlan ideig, illetve visszavonásig/módosításig érvényes. 

Szolgáltató jogosult a jelen ÁSZF-et az Ügyfelek előzetes, a Weboldalon, illetve a 

telephelyeken/rendelőkben történő tájékoztatása mellett, egyoldalúan módosítani. A tájékoztatást 

Szolgáltató a módosított ÁSZF hatálybalépést megelőző 30 nappal közzéteszi teljes terjedelmében, 

nyomtatható formában, feltüntetve a hatálybalépés időpontját. A módosított rendelkezések a 
hatályba lépést követően bármely Szolgáltatás első igénybevételével válnak hatályossá az Ügyféllel 

szemben, a módosítás hatályba lépését követően a Szerződésre a módosított ÁSZF rendelkezései 

irányadók.   

A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a mindenkor hatályos magyar jogszabályok, 
különösen a Polgári törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény („Ptk”), az egészségügyről szóló 1997. 

évi CLIV. törvény („Eütv.”),  

Amennyiben a magyar hatályos jog alapján a Szerződés bármely kikötése vagy rendelkezése jogellenes 

vagy semmis, vagy mindkettő, az ilyen kikötést vagy rendelkezést külön kell választani a Szerződés 
egyéb kikötéseitől, amelyek változatlanul hatályban maradnak. Az ÁSZF vagy a Szerződés valamely 

rendelkezésének érvénytelensége nem eredményezi az ÁSZF és/vagy a Szerződés érvénytelenségét, 
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kivéve, ha egyértelmű, hogy az érvénytelen rendelkezés nélkül a Felek a Szerződést nem kötötték volna 

meg.   

A személyes adatok kezelésére vonatkozó szabályokat a WellWay Clinics önálló Adatkezelési 

Szabályzata tartalmazza, amelyek a következő linken www.wellwayclinics.hu érhető el, ezen 

túlmenően a személyes adatok kezelésére vonatkozó rövid tájékoztatók is kiadásra kerülnek a WellWay 

Clinics által, melyek minden telephelyen/rendelőben papír alapon is elérhetők a recepción.   

1. A Szolgáltató adatai és elérhetőségei  

A Szolgáltató adatai:   

Cégnév: WellWay First Korlátolt Felelősségű Társaság  

Székhely: 1211 Budapest, Színesfém utca 5.  

Levelezési cím: WellWay Clinics Corvin: 1083 Budapest, Futó u. 37.  

Adószám: 24375285-2-43  

Cégjegyzékszám: 01-09-174004 

Nyilvántartó Hatóság: Fővárosi Törvényszék Cégbírósága   

E-mail cím: hello@wellwayclinics.hu   

Telefonszám: +36 1 808 9977  Adószám: 24375285-2-43 Cégjegyzékszám: 01-09-174004   

ÁNTSZ működési engedély szám: 502087   

MKIK Kamarai nyilvántartási szám: BU24375285 Bankszámlaszám: 11718000-22393216-00000000  

Képviselő: Kiss Anikó ügyvezető, Dr. Balogh László ügyvezető   

  

Rendelők: 

1. WellWay Clinics Allee: 1117 Budapest, Október huszonharmadika u. 8-10.   

2. WellWay Clinics Szervita: 1052 Budapest, Szervita tér 8.  

3. WellWay Clinics Corvin: 1083 Budapest, Futó u. 37.  

4. WellWay Lab Újpest-központ: 1042 Budapest Árpád út 67.  

5. WellWay Lab Soroksár Auchan: 1239 Budapest, Bevásárló utca 2.  

6. WellWay Lab Dunakeszi Auchan: 2120 Dunakeszi, Nádas utca 6.  

7. WellWay Lab Budakalász Auchan: 2011 Budakalász, Omszk Park 1.   
8. WellWay Lab Esztergom, 2500 Esztergom, Simor János utca 26-32. 
9. WellWay Lab Siófok, 8600, Siófok, Vak Bottyán utca 27. 
10.WellWay Lab Vecsés, 2220 Vecsés, Fő út 193J. 

 
 

NYITVATARTÁSI IDŐ:   

WellWay Clinics ALLEE munkanapokon 06:30-19:00 óra között.  

Szombaton (ide nem értve az ünnepnapokat): 06:30-14:00 óra között.   

WellWay Clinics CORVIN munkanapokon 06:30-18:30 óra között.  

Szombaton (ide nem értve az ünnepnapokat): 06:30-13:30 óra között.  

WellWay Clinics SZERVITA munkanapokon 06:30-11:00 óra között.  

Szombaton (ide nem értve az ünnepnapokat): 06:30-11:00 óra között.  

http://www.wellwayclinics.hu/
http://www.wellwayclinics.hu/
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WellWay Lab SOROKSÁR Auchan munkanapokon 06:30-11:00 óra között.  

Szombaton (ide nem értve az ünnepnapokat): 06:30-11:00 óra között.  

WellWay Lab DUNAKESZI Auchan munkanapokon 7:00-11:00 óra között.  

Szombaton (ide nem értve az ünnepnapokat): 07:00-11:00 óra között.  

WellWay Lab BUDAKALÁSZ Auchan munkanapokon 7:00-11:00 óra között.  

Szombaton (ide nem értve az ünnepnapokat): 07:00-11:00 óra között.  

WellWay Lab ÚJPEST-KÖZPONT munkanapokon 06:30-11:00 óra között.  

Szombaton (ide nem értve az ünnepnapokat): 06:30-11:00 óra között.  

WellWay Lab ESZTERGOM munkanapokon 06:30-11:00 óra között.  

Szombaton (ide nem értve az ünnepnapokat): 06:30-12:00 között.  

WellWay Lab VECSÉS munkanapokon 06:30-12:00 óra között.  

Szombaton (ide nem értve az ünnepnapokat): 06:30-12:00 között.  

WellWay Lab SIÓFOK munkanapokon 06:30-12:30 óra között.  

Szombaton (ide nem értve az ünnepnapokat): 06:30-12:30 óra között. 

A wellwayclinics.hu weboldal tárhely szolgáltatója:  

• Tárhelyszolgáltató: onRocket.com, LLC (Rocket.net) 

• Székhely: 17885 SE Federal Hwy, Jupiter, FL 33469, Amerikai Egyesült Államok 

• A szerver helye: Frankfurt, Németország 

• Telefonos elérhetőség: +1 877 374 0764 

• Elektronikus elérhetőség: support@rocket.net 

• Weboldal: https://rocket.net 

 

2. Definíciók  

ÁSZF: a Szolgáltató által alkalmazott és jelen dokumentumban rögzített Általános Szerződési  

Feltételek, mely feltételeket a Szolgáltató a 6:77. §. szerint több szerződés megkötése céljából 

egyoldalúan, a másik fél közreműködése nélkül előre meghatározott, és amelyet a felek egyedileg nem 

tárgyaltak meg, és mely feltételek az időpontfoglalás, továbbá minden a Szolgáltató által nyújtott 

Szolgáltatás megrendelése/igénybevétele során alkalmazandók.   

Szolgáltató: a WellWay Clinics, mely tevékenységét a törvényi keretek betartásával és minden 

szükséges engedély birtokában folytatja, és aki a Szolgáltatásokat ténylegesen nyújtja az Ügyfél részére 

(akinek a telephelyén, vagy akinek a szervezésével a mintavételre/egészségügyi szolgáltatás nyújtására 

sor kerül).   

Szolgáltatás: a Szolgáltató által végzett azon egészségügyi és kapcsolódó szolgáltatások összessége, 

melyeket a Szolgáltató üzletszerű tevékenysége keretében nyújt Ügyfelei részére. A Szolgáltató által 

nyújtott Szolgáltatások mindenkori részletes leírása a www.wellwayclinics.hu weboldalon olvasható.  

https://mailto:support@rocket.net
https://rocket.net/
http://www.wellwayclinics.hu/
http://www.wellwayclinics.hu/
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Szerződés: A Szolgáltató és az Ügyfél között, az elérhető Szolgáltatások közül az Ügyfél választása 

szerinti Szolgáltatás megrendelésével létrejövő, a jelen ÁSZF szerint szabályozott jogviszony, mely 

alapján a Szolgáltató a Szerződésben meghatározott Szolgáltatást nyújtja az Ügyfél részére, és mely 
Szolgáltatásért az Ügyfél díjat fizet. A Szolgáltató által közzé, illetve elérhetővé tett valamennyi 

tájékoztatás, valamint a jelen ÁSZF és kapcsolódó egyéb dokumentumok, továbbá az egyes 

Szolgáltatások elvégzéséhez szükséges nyilatkozatok a Szerződés részét képezik.   

Ügyfél: A Megrendelő és a Páciens együttesen.   

Megrendelő: Az a személy, aki a Szolgáltatásokat kiválasztja és megrendeli, a Szolgáltatásokat 

ténylegesen igénybe vevő Pácienseket megjelöli, és akinek a Szolgáltatóval szemben a megrendeléssel 

díjfizetési kötelezettsége keletkezik. A Megrendelő személye a legtöbb esetben egybeesik a Páciens 

személyével, azonban olyan esetben, amikor a Megrendelő pl. egy munkáltató, aki a foglalkoztatottjai 
részére rendel meg szolgáltatást, továbbá kiskorú páciens esetében az eljáró szülő esetében, a 

Megrendelő és a Páciens személye elválik egymástól.   

Páciens: Az a természetes személy, aki az egészségügyi Szolgáltatásokat ténylegesen igénybe veszi.   

Weboldal: www.wellwayclinics.hu   

3.      Szolgáltatás  

A Szolgáltató a mindenkor irányadó jogszabályi rendelkezésekkel összhangban, a szakmai protokollok 

figyelembevételével, a Szerződés rendelkezései szerint meghatározott laboratóriumi diagnosztikai, 

járóbeteg ellátási és kapcsolódó Szolgáltatást nyújt az Ügyfél részére. A Szolgáltatást természetben az 
Ügyfél által meghatározott Páciens veszi igénybe. A jogviszony tárgya egyéb humán-egészségügyi 

ellátás.   

A Szolgáltató szavatolja, hogy rendelkezik minden, a Szolgáltatások nyújtásához szükséges tárgyi és 

személyi feltételekkel, az egészségügyi szolgáltatás nyújtásához szükséges általános szakmai 
felelősségbiztosítással és a megfelelő hatósági engedélyekkel. A Szolgáltató a Szolgáltatásokat a saját 

belátása szerint kiválasztott, a Ptk. 6:129. §. és 2003. évi LXXXIV. törvény (a továbbiakban: Eütev.) 

szerinti közreműködők (más egészségügyi szolgáltatók, közreműködő orvosok stb.) útján is nyújthatja, 

Szolgáltató szavatolja, hogy a közreműködői is maradéktalanul megfelelnek a Szolgáltatások 

nyújtásához szükséges feltételeknek.   

A Szolgáltató kizárólag magán-egészségügyi szolgáltatást nyújt, amelyhez társadalombiztosítási 

finanszírozás nem kapcsolódik, a Szolgáltató nem partnere a Nemzeti Egészségbiztosítási 

Alapkezelőnek (NEAK). Az Ügyfél a Szolgáltatások igénybevétele során társadalombiztosítási 

támogatást semmilyen formában és mértékben nem tud igénybe venni.   

A Szolgáltatót – szolgáltatásainak magán egészségügyi jellegéből fakadóan – ellátási kötelezettség nem 

terheli, a Szolgáltató bármikor jogosult saját belátása szerinti a Szolgáltatásai elérhetőségét 

módosítani, korlátozni, felfüggeszteni, megszüntetni.   

4. Weboldal  

A Szolgáltató általános tájékoztatási célból Weboldalt üzemeltet a www.wellwayclinics.hu internetes 

címen. Szolgáltató a Weboldalon teszi közzé a Szolgáltatások leírását, és a Szolgáltatások 
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igénybevételével összefüggő egyéb tájékoztatásokat, továbbá a díjtáblázatát. Ezen túlmenően a 

Szolgáltató a Weboldalon egy internetes alapú időpont-foglaló rendszert is működtet.   

A Szolgáltató által a Weboldalon nyújtott információk kizárólag tájékoztató jellegűek, és nem 

helyettesíthetik a személyes orvosi vizsgálatot.   

A Weboldal szerzői jogvédelem alatt áll. Szolgáltató a szerzői jogi jogosultja minden, a Weboldalon 
elérhető információnak, adatnak és képnek, továbbá az általa nyújtott minden Szolgáltatás nyújtása 

során a Weboldalon keletkező tartalomnak, ezen tartalmakat saját célra felhasználni (másolni, 

közzétenni, többszörözni, átdolgozni, módosítani stb.) tilos.   

A Szolgáltató minden jogot fenntart a Weboldal minden elemére, különös tekintettel a kereső 
motorjaira és egyéb internetes szoftvereire, a www.wellwayclinics.hu  domain névre, az ehhez tartozó 

aldomainekre, aloldalakra, valamint az internetes reklámfelületeire.   

A Szolgáltató Weboldala olyan kapcsolódási pontokat is tartalmazhat, amelyek más szolgáltatók 

weboldalaira vezethetnek. Ezen más szolgáltatók adatvédelmi és egyéb tevékenységeiért Szolgáltató 
nem tartozik felelősséggel.   

A Szolgáltató jogosult arra, hogy különösen, de nem kizárólagosan a Weboldal fejlesztése során, 

Weboldal tartalmát egyoldalúan (i) új elemekkel bővítse, (ii) új, harmadik személyektől származó 

szoftvereket építsen be, vagy (iii) a Weboldal egyes elemeit módosítsa vagy megszüntesse.   

A Weboldalon elhelyezett tartalmak megtekintéséhez, továbbá a Weboldalon történő 

időpontfoglaláshoz nincs szükség regisztrációra, azonban az időpontfoglalás során az Ügyfél köteles az 

időpont foglaláshoz minimálisan szükséges adatok megadására.   

Amennyiben a Szolgáltató minden gondossága ellenére a Weboldalon bármilyen rendszerhiba lépne 

fel, vagy a Weboldal felületén nyilvánvalóan téves, hibás vagy megtévesztő ellenérték/díj kerülne 

feltüntetésre (pl.: indokolatlanul alacsony szolgáltatási díj stb.), úgy a Szolgáltató nem köteles a 

vonatkozó szolgáltatást a hibás, téves áron teljesíteni, hanem felajánlhatja a helyes áron történő 
teljesítést, amelynek ismeretében az Ügyfél dönt arról, hogy a tényleges áron igénybe veszi-e a 

szolgáltatást vagy sem.   

A Weboldalt minden felhasználó a saját kockázatára használhatja. A Szolgáltató kizárja a felelősségét a 

használat során felmerülő vagy abból eredő valamennyi vagyoni és nem vagyoni károkért (ide nem 
értve a szándékosan, okozott, illetve az életet, testi épséget, egészséget megkárosító károkozást). 

Szolgáltató kizárja a felelősségét a Weboldal felhasználói által tanúsított magatartásért: a felhasználó 

teljes mértékben és kizárólagosan felelős saját magatartásáért, jogsértés gyanúja esetén a Szolgáltató 

haladéktalanul feljelentést tesz, és ilyen esetben teljes mértékben együttműködik az eljáró 

hatóságokkal a jogsértések felderítése végett.   

A Szolgáltató korlátozott, nem kizárólagos, visszavonható, nem átruházható és allicenc formájában 

nem továbbadható felhasználási jogot biztosít az Ügyfél részére a Weboldalon található 

időpontfoglalási rendszer és annak működését biztosító szoftverek (a továbbiakban: „Szoftverek”) 

használatára a jelen ÁSZF rendelkezései szerint.   

Kifejezetten tilos a Szoftverek bármilyen célból történő visszafordítása, összetevőkre bontása, 

visszafejtése, vagy bármilyen okból való leegyszerűsítése. Tilos a Szoftverek feltörése, illetve a 

http://www.wellwayclinics.hu/
http://www.wellwayclinics.hu/
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forráskód vagy a Szoftver alapjául szolgáló algoritmus felderítésére irányuló kísérlet. Kifejezetten tilos 

a Szoftverek rendszerének egésze vagy bármely része alapján bármely származtatott fejlesztés alkotás 

adaptálása, módosítása, lefordítása vagy létrehozása és a Szoftverek más szoftverekbe történő 
beillesztése. Kifejezetten tilos a felhasználói jogosultság felosztása és részének, részeinek 

újraértékesítése. A Rendszer minden elemét annak szerves részeként kell használnia kizárólag a 

Szolgáltató által meghatározott funkcióra. Tilos a Szoftver TPM működésének megakadályozása, vagy 

a működést akadályozó rendszer alkalmazása, valamint a Szoftver használata bármilyen más 

jogosulatlan módon. A felhasználási jog megsértése a Szerződés megszegésének minősül, és a 

Szolgáltató jogosult a fentiek megszegéséből származó károk és a hatályos törvények által biztosított 
más következmények érvényesítésére.   

A Weboldal megtekintéséhez és felhasználásához megfelelő internet hozzáférés és böngésző 

alkalmazás szükséges, a Szolgáltató nem garantálja, hogy a Weboldal folyamatosan, bármikor és 
bárhonnan elérhető. Szolgáltató kizárja a felelősségét az olyan adatvesztésért, ami a Weboldal nem 

folyamatos működéséből ered.  

5. Szerződés létrejötte és tartalma  

5.1. Időpontfoglalás telefonon, e-mailben és személyesen   

Az Ügyfél a Szolgáltatásokra telefonon, illetve e-mailben, valamint személyesen is tud időpontot 

foglalni:   

● A telefonon érkező időpont-foglalásokat a Szolgáltató munkaidőben (munkanapokon 07:00-
18:00 között, szombaton 7:00 – 13:00 között) lehetőség szerint azonnal rögzíti, az Ügyféllel 

való időpont egyeztetés keretében.   

● Az e-mailben érkező időpontfoglalásokat a Szolgáltató munkaidőben (munkanapokon 07:00-
18:00 között, szombaton 7:00 – 13:00 között) fogadja és dolgozza fel. Amennyiben az Ügyfél 

által igényelt időpontot a Szolgáltató teljesíteni nem tudja, úgy felveszi a kapcsolatot az 
Ügyféllel az időpont egyeztetése kapcsán.  

● A személyesen leadott megrendeléseket a Szolgáltató a rendelők 1. pontban megjelölt 

nyitvatartási idejében fogadja és lehetőség szerint azonnal rögzíti, az Ügyféllel való időpont 
egyeztetés keretében.   

 

5.2. Weboldalon található időpontfoglaló rendszer   

A Weboldalon történő időpont-foglalás folyamatára a következő szabályok irányadók:   

Az időpont-foglalási felületen az Ügyfél maga választja ki az általa igényelt Szolgáltatást a szakterület 

és a vizsgálati típus legördülő menüből történő választással. Az igényelt Szolgáltatás kiválasztása során 

az adott Szolgáltatás várható díja megjelenítésre kerül az Ügyfél része, aki ez alapján tud továbblépni 

az időpont kiválasztáshoz.  

Az időpont kiválasztását követően az Ügyfél megjegyzést adhat a foglalásához, valamint jelezheti azt 

is, ha egy harmadik személy részére foglal időpontot.  
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Ezt követően szükséges az Ügyfél adatainak (név, e-mail cím telefonszám, neme) megadása, illetve 

amennyiben a Páciens személye nem egyezik az Ügyféllel, úgy a Páciens adatainak megadása (név).  

Az időpont-foglalás véglegesítéshez szükséges a jelen ÁSZF, valamint az Adatkezelési tájékoztató 

elfogadása és adatkezelési hozzájárulás megadása, amit az Ügyfél az időpontfoglalási felületen, a 

vonatkozó checkbox kipipálásával tud megadni. Az időpontfoglalás véglegesítése a „Lefoglalom” kocka 

klikkelésével történik.  

Az esetleges adatbeviteli hibákat az Ügyfél az időpont-foglalás teljes folyamatában bármikor 

kijavíthatja, a korábban bevitt adatokat felülírhatja a Lefoglalom kockára történő klikkelést 

megelőzően.  

A Szolgáltató felhívja az Ügyfél figyelmét, hogy az időpontfoglalás véglegesítése előtt ellenőrizze az 

általa megadott adatokat. Az adatbeviteli hibákból, illetve az adatok szándékosan téves megadásából 

eredő károkért és az adatbevitel közben esetlegesen felmerülő technikai problémákért a Szolgáltató 

felelősséget nem vállal.  

Amennyiben az Ügyfél az időpontfoglalást nem fejezi be, úgy a megadott adatokat a Szolgáltató az 

adott munkamenet bezárásával törli.  

A Szolgáltató fenntartja magának a jogot, hogy visszautasítson minden olyan időpontfoglalást, melynek 

során az észleli, hogy a megadott adatok nyilvánvalóan hamisak vagy valótlanok, illetve a Szolgáltatás 
megfelelő nyújtásához nyilvánvalóan elégtelenek.  

Az időpontfoglalással a Szolgáltató arra vállal kötelezettséget, hogy az Ügyfél által lefoglalt időpontban 

szerződéskötés és szolgáltatás-nyújtás céljából az Ügyfél/Páciens rendelkezésére áll.  

5.3. Visszaigazolás  

A sikeres időpont foglalásról a Szolgáltató minden esetben, e-mail visszaigazolást (a továbbiakban: 

„Visszaigazolás”) küld az Ügyfél részére. A sikeres időpontfoglalást tartalmazó Visszaigazolásban az 

Ügyfél részletes tájékoztatást kap a megrendelt Szolgáltatásokról, a lefoglalt időpont(ok)ról, a 

szolgáltatások igénybevételével kapcsolatos teendőiről, valamint a Szolgáltatás Ügyfél által fizetendő 

díjáról. A visszaigazolás tartalmazza a foglalási azonosító számot.  

5.4. Szerződés létrejötte  

Az Ügyfél az általa lefoglalt időpontban köteles a kiválasztott rendelőben megjelenni. A Szolgáltatások 
nyújtására vonatkozó Szerződés megkötésére az Ügyfél és a Szolgáltató között személyesen, az adott 

Szolgáltatói rendelőben kerül sor. A Szerződéskötés során az Ügyfél köteles magát érvényes fényképes 

személyazonosító okmánnyal (személyazonosító igazolvány, jogosítvány, útlevél) igazolni, továbbá 

köteles a TAJ kártyát felmutatni, illetve külföldi Ügyfél/Páciens köteles a TAJ kártya hiányáról 

nyilatkozni. Ezen kötelezettség nem teljesítése esetén a Szolgáltató jogosult és köteles a 

Szerződéskötést megtagadni, mely esetben az Ügyfél semmilyen kártérítésre, kompenzációra igényt 
nem tarthat.   

A Szerződéskötés során a Szolgáltató rögzíti az Ügyfél (és szükség esetén a Páciens) adatait, az Ügyfél 

által kiválasztott szolgáltatásokat, ezek időpontját, további minden a Szolgáltatás-nyújtáshoz szükséges 
további lényeges feltételeket, és ezek alapján egy Ajánlatot készít. Az Ügyfél, az Ajánlat elfogadása 
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esetén azt elektronikusan (a kézjegyét elektronikus formában rögzítve) aláírja. A Felek közötti 

Szerződés az Ajánlat Ügyfél általi aláírásával jön létre.   

Ügyfél az időpontfoglalással, vagy az Ajánlat aláírásával kijelenti, hogy az általa igényelt Szolgáltatás(ok) 

tartalmát, határidejét, az Ügyfél által fizetendő bruttó szolgáltatási díj összegét, a jelen ÁSZF tartalmát, 

az ÁSZF-ben rögzített időpont lemondási feltételeket, valamint a Szolgáltató Adatkezelési Szabályzatát 

teljeskörűen megismerte, minden a szerződéskötéshez szükséges információval rendelkezik, a 

rendelkezésére álló információt megértette és elegendő idő állt rendelkezésére a szerződéses 
szándéka megfontolásához.   

Az Ügyfél által megrendelt, és a Szolgáltató által nyújtani vállalt szolgáltatások pontos körét az Ajánlat 

tartalmazza, a Szolgáltató ezen Szolgáltatások nyújtására köteles és az Ügyfél ezen Szolgáltatások díját 

tartozik kiegyenlíteni.   

Minden egyedi Ajánlat alapján nyújtott Szolgáltatás önálló Szerződésnek minősül, azaz amennyiben az 

Ügyfél egy adott Szolgáltatás megrendelését követően újabb Szolgáltatást rendel meg (akár az első 

megrendelés időtartama alatt), az egy újabb önálló Szerződést hoz létre a Szolgáltatóval.   

Amennyiben a Szerződés létrejöttéhez harmadik személy beleegyezése szükséges, úgy ezt az Ügyfél 

már az időpontfoglalás során jelezni köteles, egyben megjelölve azt a személyt, aki a hozzájárulás 

megadására jogosult. Az Ügyfél felel azért, hogy az írásbeli hozzájáruló nyilatkozat legkésőbb a 

Szolgáltatás igénybevételére történő megjelenéskor rendelkezésre álljon. Ezen kötelezettség 
elmulasztása esetén a Szolgáltató jogosult a Szerződéskötést megtagadni, mely esetben az Ügyfél 

semmilyen kártérítésre, kompenzációra igényt nem tarthat.   

18. életévét be nem töltött személy esetében a Szerződés érvényes létrejöttének feltétele a szülői 

jogokat gyakorló személy hozzájáruló nyilatkozata.   

Szolgáltató tájékoztatja az Ügyfelet, hogy a Szerződés írásbeli Szerződésnek minősül, a Szerződés 

létrejöttét, annak tartalmát az aláírt Ajánlat, továbbá a Szolgáltatás igénybevétele során keletkező 

nyilatkozatok, illetve bankkártyás fizetési adatok igazolják, amely adatokat a Szolgáltató iktat és az 

Adatkezelési Szabályzatban rögzített időpontig megőriz, ezen adatok az adatmegőrzési időben 
visszaidézhetők.   

Figyelemmel arra, hogy a Szerződés az Ajánlat aláírásával, a Szolgáltató telephelyén, a Felek személyes 

eljárása során jön létre, így a Szerződés nem minősül távollevők közötti Szerződésnek, így az Ügyfelet 

a fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014 (II.26.) Korm. 
rendelet 20.§. szerinti elállási/felmondási jog nem illeti meg.  

5.6. Lemondás, módosítás  

5.6.1 Amennyiben az Ügyfél/Páciens időpontot foglal a Szolgáltatóhoz bármely Szolgáltatásra, 
tudomásul veszi, hogy a foglalással közte és a Szolgáltató között létrejön egy jogviszony, mely alapján 

a Szolgáltató kötelezettsége a lefoglalt Szolgáltatás teljesítése, az Ügyfél/Páciens kötelezettsége az 

annak megfelelő szolgáltatási díj megfizetése. Az időpont foglalással az Ügyfél/Páciens kifejezetten 

elfogadja és elismeri, magára nézve kötelezőnek tekinti a jelen ÁSZF-ben foglalt feltételeket, különösen 

a lefoglalt időpont lemondásával kapcsolatos feltételeket és következményeket, valamint az 

Adatkezelési tájékoztatót és hozzájárulását adja az adatkezeléshez. 
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Az Ügyfél/Páciens a lefoglalt időpontot a foglalás időpontját megelőzően 1 munkanapon belül nem 

mondhatja le és nem módosíthatja. Amennyiben az Ügyfél/Páciens bármely okból (ide nem értve az 

orvos által igazolt betegséget, vagy más orvosi szakvélemény által megállapított indokot) a lefoglalt 
időpontot az azt megelőző 1 munkanapon túl nem mondja le, vagy 1 munkanapon belül kívánja 

lemondani, módosítani, illetve, ha a lefoglalt időponton nem jelenik meg, köteles 15000 forintot, mint 

lemondási díjat átalány kártérítés jogcímén megfizetni a Szolgáltató részére, vagy amennyiben a 

szolgáltatási díj előre kifizetésre kerül, úgy a 15000 forint nem jár vissza az Ügyfél/Páciens részére.  

A jelen pontban meghatározott lemondási díj, mint átalány kártérítés összegét az 

Ügyfélnek/Páciensnek lehetősége van a Szolgáltató 10702064-74977851-51300009 számú 

bankszámlaszámára történő átutalással, valamint személyesen a Szolgáltató bármely recepcióján 

megfizetni az elmulasztott időpont napjától számított 3 munkanapon belül. Amennyiben az 

Ügyfél/Páciens ezen kötelezettségének nem tesz eleget, úgy az Ügyfél/Páciens tudomásul veszi és 
elfogadja, hogy a Szolgáltató jogi úton érvényesítheti az átalány kártérítés megfizetésére irányuló 

követelését, melynek valamennyi járulékos költsége az Ügyfelet/Pácienst terheli.  

Amennyiben az Ügyfél/Páciens a 15000 forint lemondási díjat, mint átalány kártérítést nem fizeti meg 

a Szolgáltató részére, úgy ennek teljesítéséig az Ügyfél/Páciens nem veheti igénybe a Szolgáltató 
szolgáltatásait, a Szolgáltató jogosult a szolgáltatás megtagadására és a Szolgáltató nem biztosít 

számára új időpontfoglalási lehetőséget semmilyen Szolgáltatásra. Mindezt az Ügyfél/Páciens 

kifejezetten tudomásul veszi és elfogadja.  

5.6.2 Szolgáltató rögzíti, hogy olyan esetekben, amikor az Ügyfél kifejezetten egy meghatározott orvos 
által nyújtott Szolgáltatást kíván igénybe venni, bizonyos előre nem látható esetekben előfordulhat, 

hogy az adott, személy szerint meghatározott orvos, saját akadályoztatása miatt nem tud részt venni a 

Szolgáltatások nyújtásában. Erre az esetre Szolgáltató vállalja, hogy a kijelölt orvos akadályoztatásáról 

való tudomást szerzését követően haladéktalanul értesíti az Ügyfelet, és tájékoztatja arról, hogy tud-e 

helyettesítő orvost biztosítani. Amennyiben a Szolgáltató helyettesítő orvost nem tud biztosítani, vagy 
a helyettesítő orvos személyét az Ügyfél nem fogadja el, úgy a Felek új időpontot egyeztetnek. Az 

Ügyfél a jelen pontban rögzített okból történő időpont törlés/módosítás kapcsán kártérítésre, vagy 

bármely más kompenzációra nem jogosult.  

5.6.3 Minden olyan esetben, amikor az Ügyfél az eredeti Ajánlathoz képest további szolgáltatásokat 
rendel meg, (utólagos vizsgálat azonos mintából, leletkonzultáció stb.) a megrendelése önálló 

megrendelésnek számít, és arra vonatkozóan külön számla kerül kiállításra.  

6. Szolgáltatások igénybevétele   

A Szolgáltatások nyújtására az Ügyfél által kiválasztott Szolgáltató rendelőjében kerül sor, ez a teljesítés 

helye. Egyedi esetben, külön igény szerint, amennyiben a helyszínen a megfelelő körülmények 

biztosíthatók (így különösen a Páciens lakhelye), a mintavételre mozgó helyszínen is sor kerülhet. Ilyen 

igény esetén a Szolgáltató kizárólagos joga eldönteni, hogy a mozgó mintavételt az adott helyszínen 

tudja-e biztosítani.   

Az Ügyfél/Páciens a Szolgáltatások igénybevétele előtt köteles magát érvényes fényképes 

személyazonosító okmánnyal (személyazonosító igazolvány, jogosítvány, útlevél) igazolni.   
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Az Ügyfél, illetve amennyiben a Páciens személye eltér az Ügyféltől, úgy a Páciens köteles az Ügyfél 

által lefoglalt időpontot néhány perccel megelőzően a Szerződés megkötése és a Szolgáltatás 

igénybevétele céljából az Ügyfél által kiválasztott teljesítési helyen megjelenni.  

Az Ügyfél/Páciens köteles az adott rendelőben előírt viselkedési normákat betartani, követni a 

Szolgáltató képviseletében eljáró személyek utasításait. Ezen kötelezettségek megszegése esetén a 

Szolgáltató jogosult a Szolgáltatások nyújtását mindaddig felfüggeszteni, amíg az Ügyfél/páciens a saját 

kötelezettségeit nem teljesíti. Amennyiben a Szolgáltatások nyújtása az Ügyfél/Páciens fenti 
kötelezettségszegése miatt lehetetlenül, a Szolgáltató jogosult a Szerződéskötést megtagadni, illetve a 

már megkötött Szerződéstől elállni, mely esetben az Ügyfél semmilyen kártérítésre, kompenzációra 

igényt nem tarthat, és már megkötött Szerződés esetén köteles a már megrendelt – de az 

Ügyfél/Páciens magatartása miatt meghiúsult – Szolgáltatás Szerződés szerinti díjának megfizetésére. 

Amennyiben az Ügyfél/Páciens az általa lefoglalt időponthoz képest 20 percet meghaladóan késve 
érkezik, úgy a Szolgáltató törekszik arra, hogy a Szolgáltatást ennek ellenére biztosítani tudja, ez 

azonban nem jelent szolgáltatási kötelezettséget, és ilyen esetben – amennyiben a késedelem a 

Szolgáltató rendes működését indokolatlanul befolyásolná a Szolgáltató a Szerződés megkötését 

jogosult megtagadni, mely esetben az Ügyfél semmilyen kártérítésre, kompenzációra igényt nem 

tarthat.   

Szolgáltató törekszik arra, hogy a Szolgáltatások nyújtását pontosan az előre egyeztetett időpontban 

megkezdje. Figyelemmel arra, hogy a Szolgáltató a Szolgáltatásait a rendelőkben folyamatosan nyújtja, 

így bizonyos esetekben előfordulhat, hogy az előre egyeztetett időponthoz képest csúszás történik a 

Szolgáltatás megkezdésében. A Szolgáltató ilyen esetben is biztosítja, hogy az Ügyfél részére az adott 
Szolgáltatásra irányadó teljes időtartamban (vizsgálat, konzultáció tervezett időtartama) az Ügyfél 

rendelkezésére álljon. Az Ügyfél a jelen pontban rögzített időpont csúszás kapcsán kártérítésre, vagy 

bámely más kompenzációra nem jogosult.   

Az Ügyfél/Páciens a Szolgáltató Szolgáltatásait saját döntése alapján veszi igénybe, erre vonatkozóan 
külön írásbeli hozzájáruló nyilatkozatot tesz. 18. életévét be nem töltött személy esetében a 

hozzájáruló nyilatkozatot a szülői jogokat gyakorló személy adja meg. Hozzájáruló nyilatkozat 

hiányában a Szolgáltató jogosult és köteles az adott Szolgáltatás nyújtását felfüggeszteni vagy 

megtagadni, mely esetben az Ügyfél semmilyen kártérítésre, kompenzációra igényt nem tarthat, és 

köteles a már megrendelt – de a hozzájáruló nyilatkozat hiányában meghiúsult – Szolgáltatás Szerződés 

szerinti díjának megfizetésére.   

Bizonyos Szolgáltatások esetében – az adott Szolgáltatástól függően – szükség lehet előzetes, 

telefonos/szóbeli/írásbeli kérdőívek megválaszolására, melyek elengedhetetlenül szükségesek a 

Szolgáltatások megfelelő teljesítéséhez. Ezen kérdések megválaszolásában az Ügyfél/Páciens 
együttműködni köteles, amennyiben a Szolgáltató megítélése szerint az Ügyfél/Páciens által nyújtott 

válaszok nem megfelelőek vagy kielégítőek, úgy a Szolgáltató jogosult és köteles az adott Szolgáltatás 

nyújtását felfüggeszteni vagy megtagadni, mely esetben az Ügyfél semmilyen kártérítésre, 

kompenzációra igényt nem tarthat, és köteles a már megrendelt – de az Ügyfél/Páciens magatartása 

miatt meghiúsult – Szolgáltatás Szerződés szerinti díjának megfizetésére.   

Az Ügyfél/Páciens azzal, hogy az adott egészségügyi beavatkozásnak aláveti magát tudomásul veszi, 

hogy minden egészségügyi szolgáltatásnak van kockázata, és mindazt a kockázatot, amelyért a 

Szolgáltató nem tehető felelőssé, az Ügyfélnek/Páciensnek kell viselnie.   
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Az Ügyfél/Páciens jogosult arra, hogy a Szolgáltatás igénybevétele előtt megfelelő és teljes körű 

tájékoztatást kapjon az adott Szolgáltatásról, egészségügyi beavatkozásról. Amennyiben az 

Ügyfél/Páciens az adott egészségügyi beavatkozás előtt nem kér írásban/szóban további tájékoztatást 
az azt jelenti, hogy a Szolgáltató által a Weboldalon, illetve papír alapon közzétett tájékoztatókat, 

leírásokat, kockázatokról szóló tájékoztatókat megértette és ezzel kellő részletességű előzetes 

tájékoztatásban részesült.  

7. Szolgáltatások díja, díjfizetés   

A Szolgáltató által nyújtott és elérhető Szolgáltatások mindenkori díjait a Szolgáltató a Weboldalon 
Laborvizsgálat árak Allee - WellWay Clinics közzétett díjtáblázatban határozza meg, mely díjtáblázat 

szintén elérhető a telephelyeken/rendelőkben, továbbá az Ügyfelek ilyen igénye esetén a Szolgáltató 

e-mailben is megküldi.    

A Díjtáblázatban feltüntetett árak bruttó árak, és egy adott Szolgáltatás esetén a díjtáblázatban 
meghatározott díjhoz képest csak akkor számítható fel bármely többlet díjazás, amennyiben azt a 

díjtáblázat külön tartalmazza.   

Szolgáltató fenntartja a jogot, hogy a Szolgáltatások díját bármikor egyoldalúan a jövőre nézve 

módosítsa, mely módosítást a módosított díjtáblázat Weblapon történő megjelenítésével, valamint a 
telephelyeken/rendelőkben tesz közzé. A módosítás hatályba lépéséig már megrendelt 

Szolgáltatásokra a megrendeléskor irányadó, a Visszaigazolásban rögzített díjak irányadók.   

Egy adott Szerződés alapján az Ügyfél által fizetendő összes díj összege a Szerződéskötés során készített 

és az Ügyfél által aláírásával hitelesített Ajánlatban kerül meghatározásra.   

A Szolgáltató az Ügyfél által fizetendő díjról minden esetben számlát állít ki, amit az Ügyfél a helyszínen 

bankkártyával, vagy készpénzben tud kielégíteni. Halasztott fizetésre vagy részletfizetésre csak külön 

írásbeli szerződés alapján van lehetőség. Utólagos szolgáltatás megrendelés, valamint utólagos 
leletkonzultáció, orvosi távkonzultáció megrendelés esetén (amikor az Ügyfél már távozott a 

rendelőből), a díjfizetésre kizárólag banki átutalással kerülhet sor, ilyen esetben a szolgáltatás 

megkezdésének feltétele a vonatkozó díj kifizetése és a kifizetés Szolgáltató részére történő igazolása.  

8. Vizsgálatok eredményei, leletek közlése  

A Szolgáltatások során elvégzett vizsgálatok eredményeit, így különösen a leleteket (a továbbiakban 

együttesen: „Lelet”) a Szolgáltató az Ügyfél által megadott e-mail címre, vagy ennek hiányában az 

Ügyfél postai címére küldi meg, illetve az Ügyfél jogosult a Leletet személyesen, személyazonosítás 

mellett átvenni. A Lelet e-mail közlése esetén a Szolgáltató kizárja mindennemű felelősségét minden 
olyan téves adatközlés tekintetében, ami az Ügyfél téves vagy helytelen e-mail cím megjelöléséből 

ered.  

E-mail küldés esetén a Leletet a Szolgáltató megfelelő titkosítással látja el, mely titkosítás feloldásához 

szükséges egyedi jelszó külön – az Ügyféllel megismertetett – rendszer szerint kerül generálásra.  A 
Leletek eredményeinek telefonon történő közlésére nincsen lehetőség.   

Az Ügyfélnek – külön nyilatkozattal – lehetősége van arra, hogy a leletek/vizsgálati eredmények 

átvételére meghatalmazottat állítson. A meghatalmazás megadható személyesen, és megadható papír 

alapon is postai úton, mely esetben a nyilatkozatot teljes bizonyító erejű formában kell kiállítani. Ilyen 

https://www.wellwayclinics.hu/laborvizsgalat-arak/
https://www.wellwayclinics.hu/laborvizsgalat-arak/
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meghatalmazás esetén a leletek/vizsgálati eredmények ezen meghatalmazott személy részére 

kerülnek továbbításra az Ügyfél rendelkezése szerint vagy postai úton vagy e-mailben.   

Amennyiben ahhoz a Páciens hozzájárul, úgy kritikus eredmények (bizonyos vizsgálatok esetén olyan 

eredmények, amik életveszélyt, illetve kritikus kockázatot jelezhetnek a megadott riasztási értékek 

szerint) esetén, lehetőleg a méréstől számított egy órán belül a pácienst telefonon – rögzített vonalon 

– tájékoztatjuk, de ebben az esetben sem kerül sor az összes lelet-adat telefonon történő közlésére.   

Szolgáltató tájékoztatja az Ügyfelet, hogy az egyes minták értékelésénél megjelölt normálértékek 

(tartományok) vizsgálati módszerenként eltérhetnek (mert más módszerekkel, eszközökkel, 

weboldalreagensekkel történhetnek a vizsgálatok), ezért más és más referenciaértékek számíthatnak 

megfelelőnek, továbbá a normál értéktől eltérő adatok önmagukban rendszerint nem értékelhetők, 

illetve félrevezetők lehetnek, a Leletek eredményei ennek figyelembevételével, összességükben 
értékelendők. A Lelet tartalma önmagában nem helyettesíti a szakszerű orvosi véleményt, a 

laborvizsgálatok kiértékelése mindig orvosi szakértelmet kíván. A Szolgáltató tájékoztatja az Ügyfelet, 

hogy a laborszolgáltatást és a laborvizsgálatot a Szolgáltató érdekkörében eljáró harmadik személy 

(alvállalkozó, közreműködő) végzi.  

9. Záró rendelkezések 

A Megrendelő panasszal fordulhat a fogyasztóvédelmi hatósághoz a Fgytv. 45/A. § (1)-(3) 

bekezdéseiben, valamint a fogyasztóvédelmi hatóság kijelöléséről szóló 387/2016. (XII. 2.) Korm. 

rendelet alapján. Általános fogyasztóvédelmi hatóságként a fővárosi és vármegyei kormányhivatal jár 

el, elérhetőségek: 

https://kormanyhivatalok.hu/ugyek 

A Megrendelőnek panasz esetén lehetősége van békéltető testülethez fordulni, melyek elérhetőségei: 

1. Baranya Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36. 

Telefonszáma: (72) 507-154; (20) 283-3422 

Elnök: Dr. Gőbölös Réka 

Honlap cím: www.baranyabekeltetes.hu 

E-mail cím: info@baranyabekeltetes.hu; kerelem@baranyabekeltetes.hu 

2. Borsod-Abaúj-Zemplén Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 3525 Miskolc, Szentpáli u. 1. 

Levelezési cím: 3501 Miskolc Pf. 376. 

Telefonszáma: (46) 501-090 

Elnök: Dr. Tulipán Péter 

https://kormanyhivatalok.hu/ugyek
http://www.baranyabekeltetes.hu/
mailto:info@baranyabekeltetes.hu
mailto:kerelem@baranyabekeltetes.hu
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Honlap cím: www.bekeltetes.borsodmegye.hu 

E-mail cím: bekeltetes@bokik.hu 

3. Budapesti Békéltető Testület 

Címe: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 

Levelezési cím: 1253 Budapest Pf. 10. 

Telefonszáma: (1) 488-2131 

Elnök: Dr. Inzelt Éva Veronika 

Honlap cím: www.bekeltet.bkik.hu 

E-mail cím: bekelteto.testulet@bkik.hu 

4. Csongrád-Csanád Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 6721 Szeged, Párizsi krt. 8-12. 

Telefonszáma: (62) 554-250/118 mellék 

Elnök: Dr. Horváth Péter Károly 

Honlap cím: www.bekeltetes-csongrad.hu 

E-mail cím: bekelteto.testulet@csmkik.hu  

5. Fejér Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 8000 Székesfehérvár, Hosszúséta tér 4-6. 

Telefonszáma: (22) 510-310 

Elnök: Dr. Csapó Csilla  

Honlap cím: www.bekeltetesfejer.hu 

E-mail cím: bekeltetes@fmkik.hu 

6. Győr-Moson-Sopron Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 9021 Győr, Szent István út 10/A. 

Telefonszáma: (96) 520-217 

Elnök: Dr. Bagoly Beáta 

Honlap cím: www.bekeltetesgyor.hu/hu; www.gymsmkik.hu/bekelteto 

http://www.bekeltetes.borsodmegye.hu/
mailto:bekeltetes@bokik.hu
http://www.bekeltet.bkik.hu/
mailto:bekelteto.testulet@bkik.hu
http://www.bekeltetes-csongrad.hu/
mailto:bekelteto.testulet@csmkik.hu
http://www.bekeltetesfejer.hu/
mailto:bekeltetes@fmkik.hu
http://www.bekeltetesgyor.hu/hu
http://www.gymsmkik.hu/bekelteto
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E-mail cím: bekeltetotestulet@gymskik.hu 

 

7. Hajdú-Bihar Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 4025 Debrecen Vörösmarty u. 13-15. 

Telefonszáma: (52) 500-710; (52) 500-745 

Elnök: Dr. Hajnal Zsolt 

Honlap cím: www.hbmbekeltetes.hu 

E-mail cím: bekelteto@hbkik.hu  

8. Pest Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 1055 Budapest, Balassi Bálint utca 25. IV. emelet 2. 

Levelezési cím: 1364 Budapest, Pf.: 81  

Telefonszáma: (1) 792-7881 

Elnök: Dr. Nadrai Géza 

Honlap cím: www.panaszrendezes.hu; www.pestmegyeibekelteto.hu 

E-mail cím: pmbekelteto@pmkik.hu 

A békéltető testület hatáskörébe tartozik a fogyasztói jogvita bírósági eljáráson kívüli rendezése.  

A Szerződés és a kapcsolattartás nyelve a magyar nyelv.   

A Szolgáltató Ügyfélszolgálatot tart fenn és tesz elérhetővé az Ügyfelek számára. Az Ügyfélszolgálat a 

+36 1 808 9977-es telefonszámon és hello@wellwayclinics.hu e-mail címen érhető el munkanapokon 
07:00-19:00 óra között, illetve szombaton 7:00 – 14:00 között.  

A Szolgáltató nem rendelkezik magatartási kódex-el és nem csatlakozott a fogyasztókkal szembeni 

tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmáról szóló törvény szerinti magatartási kódex-hez.  

A Szolgáltató eredményes gyógykezelési tevékenységének elősegítése – ideértve a szakfelügyeleti 

tevékenységet is – és az Ügyfél egészségének a megőrzése, javítása és fenntartása előmozdításának 

érdekében a Szolgáltató az Ügyfél egészségi állapotát nyomon követi és meghatározott időközönként 

tájékoztatja az Ügyfelet az egyes vizsgálatok időszerűségéről. Ezen nyomon követést és tájékoztatást, 

valamint a nyomon követés érdekében az Ügyfél egészségügyi és személyazonosító adatának 
Szolgáltató általi kezelését az Ügyfél a Szerződés aláírásával elfogadja.  

Ezen szabályok és feltételek, valamint szolgáltatásainkkal kapcsolatos eljárások a magyar törvények 

alapján lettek meghatározva és a szerint kezelendők. Ezen szabályokra és feltételekre, valamint 

mailto:bekeltetotestulet@gymskik.hu
http://www.hbmbekeltetes.hu/
mailto:bekelteto@hbkik.hu
http://www.panaszrendezes.hu/
http://www.pestmegyeibekelteto.hu/
mailto:pmbekelteto@pmkik.hu
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szolgáltatásainkra vonatkozó bármely vitás kérdés kizárólag a Budai Központi Kerületi Bíróságon, 

értékhatártól függően a Székesfehérvári Törvényszéken tárgyalható meg. 

Amennyiben a jelen szabályok és feltételek bármely rendelkezése érvénytelen, végrehajthatatlan vagy 

nem kötelező érvényű, vagy azzá válik, az összes többi rendelkezés továbbra is érvényben marad. Ilyen 

esetben az érvénytelen rendelkezés továbbra is alkalmazandó, amennyire csak a hatályos törvény 

megengedi. Ebben az esetben  Megrendelőnek el kell fogadnia egy az érvénytelen, végrehajthatatlan 

vagy nem kötelező érvényű rendelkezéshez hasonló rendelkezést, amennyiben az a szabályok és 
feltételek szekcióban meghatározott tartalommal és célokkal összhangban áll. 

Ezen szabályok és feltételek, valamint szolgáltatásainkkal kapcsolatos eljárások a magyar törvények 

alapján lettek meghatározva és a szerint kezelendők. Ezen szabályokra és feltételekre, valamint 

szolgáltatásainkra vonatkozó bármely vitás kérdés kizárólag a Budai Központi Kerületi Bíróságon, 
értékhatártól függően a Székesfehérvári Törvényszéken tárgyalható meg. 

Amennyiben a jelen szabályok és feltételek bármely rendelkezése érvénytelen, végrehajthatatlan vagy 

nem kötelező érvényű, vagy azzá válik, az összes többi rendelkezés továbbra is érvényben marad. Ilyen 

esetben az érvénytelen rendelkezés továbbra is alkalmazandó, amennyire csak a hatályos törvény 
megengedi. Ebben az esetben Megrendelőnek el kell fogadnia egy az érvénytelen, végrehajthatatlan 

vagy nem kötelező érvényű rendelkezéshez hasonló rendelkezést, amennyiben az a szabályok és 

feltételek szekcióban meghatározott tartalommal és célokkal összhangban áll. 

 A Szolgáltató jogosult egyoldalúan módosítani az ÁSZF-et, a módosítással érintett Megrendelőket 

köteles a változásról értesíteni.  
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